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	REPUBLIKA HRVATSKA

G R A D   Z A G R E B
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na temelju članka 41. stavka 2. Statuta Grada Zagreba (Službeni glasnik Grada Zagreba 23/16, 2/18, 23/18, 3/20, 3/21, 11/21 - pročišćeni tekst i 16/22) i članka 5. stavka 1. Odluke o novčanoj pomoći za sanaciju oštećenja nastalih na imovini zbog nevremena na području Grada Zagreba od 26. do 28. ožujka 2026. (Službeni glasnik Grada Zagreba  17/26) 

o b j a v lj u j e

	JAVNI POZIV

za dostavu dokumentacije kojom se dokazuje ispunjavanje uvjeta za dodjelu novčane pomoći za sanaciju oštećenja nastalih na imovini zbog nevremena na području Grada Zagreba od 26. do 28. ožujka 2026.



	I. PREDMET I TRAJANJE JAVNOG POZIVA


Predmet ovog javnog poziva je dodjela novčane pomoći prijaviteljima štete na imovini - fizičkim osobama za sanaciju oštećenja nastalih na njihovoj imovini zbog nevremena na području Grada Zagreba od 26. do 28. ožujka 2026.
Izrazi koji se koriste u ovom Javnom pozivu, a koji imaju rodno značenje, bez obzira na to jesu li korišteni u muškom ili ženskom rodu, odnose se jednako na muški i ženski rod. 

Javni poziv je otvoren do: 04.06.2026.
	II. UVJETI ZA DODJELU NOVČANE POMOĆI


Pravo na novčanu pomoć može ostvariti fizička osoba, kojoj je uslijed nevremena u Gradu Zagrebu nastalo oštećenje na imovini (obiteljska kuća, stan i/ili osobno vozilo), uz uvjet da je:
· vlasnik/suvlasnik imovine na kojoj je nastalo oštećenje;

· imala prijavljeno prebivalište/boravište u Gradu Zagrebu u dane nevremena;

· podnijela prijavu štete na imovini u razdoblju od 30. ožujka do 12. travnja 2026. na Poziv Grada Zagreba za prijavu štete na imovini nastale uslijed nevremena objavljen 30. ožujka 2026.
Fizičkom osobom ne smatraju se obrtnici i poljoprivrednici koji obavljaju gospodarsku djelatnost poljoprivrede.
Imovinom u smislu ovog javnog poziva smatra se:

1. obiteljska kuća - zgrada s najviše tri samostalne uporabne cjeline (stana i/ili poslovna prostora) od kojih je najmanje jedna stan;

2. stan - samostalna uporabna cjelina u višestambenoj zgradi namijenjenoj stanovanju koja se sastoji od najmanje 4 stana ili samostalna uporabna cjelina u stambeno-poslovnoj zgradi koja se sastoji od najmanje tri stana i jednog poslovnog prostora;

3. osobno vozilo - vozilo koje se koristi isključivo za privatne (negospodarske) svrhe i nije predmet leasinga.

	III. VISINA NOVČANE POMOĆI


Novčana pomoć će se isplaćivati za: 

- oštećenje na obiteljskoj kući nastalo na vanjskoj ovojnici, uključujući ravni ili kosi krov sa svim slojevima do nosive krovne konstrukcije, dimnjaku, fasadi, vanjskim dijelovima građevine (balkonima, lođama i terasama), vanjskoj stolariji i bravariji (prozorima i vratima, kao i šteta na ogradi dvorišne parcele;

 - oštećenje stana nastalo isključivo na vanjskoj stolariji i bravariji - prozorima i vratima; 

- oštećenje nastalo na osobnom vozilu kategorije M1.

Novčana pomoć će se isplaćivati u iznosu koji će utvrditi Radna skupina za utvrđivanje iznosa oštećenja na obiteljskim kućama i stanovima i Radna skupina za utvrđivanje iznosa oštećenja na osobnim vozilima koje je osnovao i imenovao gradonačelnik.
Za obiteljsku kuću ili stan čije procijenjeno oštećenje prelazi iznos od 3.000,00 eura, iznos oštećenja će utvrditi vanjske stručne osobe za procjenu većih šteta, a verificirati radne skupine iz stavka 2. ove točke.

Radne skupine iz stavka 2. ove točke iznos oštećenja utvrđuju na temelju podataka o vrsti i količini oštećenja iz terenskih zapisnika mobilnih timova i jediničnih cijena oštećenja kao srednje vrijednosti cijena za pojedinu vrstu rada sukladno cjeniku građevinsko-obrtničkih radova Gradskog stambenog komunalnog gospodarstva d.o.o. (u daljnjem tekstu: GSKG d.o.o.).

Vanjske stručne osobe iz stavka 3. ove točke iznos oštećenja utvrđuju na temelju podataka o vrsti i količini oštećenja iz terenskih zapisnika mobilnih timova, očevida na terenu i jediničnih cijena oštećenja kao srednje vrijednosti cijena za pojedinu vrstu rada, sukladno cjeniku građevinsko-obrtničkih radova GSKG d.o.o.
Novčana pomoć iznosi 70 % iznosa oštećenja imovine, a najviše sveukupno 15.000,00 eura za obiteljsku kuću i stan, odnosno najviše 5.000,00 eura za osobno vozilo.
Ukupan iznos novčane pomoći jednoj fizičkoj osobi može se odobriti u maksimalnom iznosu od 20.000,00 eura za sve kategorije oštećene imovine.
Fizička osoba čija je imovina bila osigurana u dane nevremena, a koja zbog ugovorenih uvjeta osiguranja nije u potpunosti obuhvaćena isplaćenom osigurninom, ostvaruje pravo na novčanu pomoć u visini razlike između isplaćenog iznosa osigurnine i iznosa štete procijenjene sukladno stavcima 1., 2. i 3. ove točke, a najviše do iznosa određenih stavcima 6. i 7. ove točke.
	IV. POSTUPAK ODOBRAVANJA I DODJELA NOVČANE POMOĆI


Zahtjev, s dokumentacijom kojom se dokazuje ispunjavanje uvjeta za dodjelu novčane pomoći, podnosi se Gradskom uredu za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje (u daljnjem tekstu: Ured) poštom na adresu Trg Stjepana Radića 1 ili putem pisarnica gradske uprave na obrascu Zahtjev za dodjelu novčane pomoći za sanaciju oštećenja nastalih  na imovini zbog nevremena na području Grada Zagreba od 26. do 28. ožujka 2026. (u daljnjem tekstu: zahtjev) koji se može preuzeti na internetskoj stranici Grada Zagreba: www.zagreb.hr i u svim pisarnicama Gradske uprave.

Dokumentacija kojom se dokazuje ispunjavanje uvjeta za dodjelu novčane pomoći za obiteljsku kuću ili stan:
· preslika osobne iskaznice ili uvjerenje MUP-a RH o boravištu. Ako je podnositelj Zahtjeva promijenio prebivalište ili boravište nakon 26. do 28. ožujka 2026. dužan je dostaviti uvjerenje MUP-a o prebivalištu ili boravištu kojim se dokazuje da je podnositelj Zahtjeva u dane nevremena imao prijavljeno prebivalište/boravište na području Grada Zagreba; 
· preslika dokaza o vlasništvu (izvadak iz zemljišnih knjiga), ako podnositelj Zahtjeva nije upisan u zemljišne knjige kao vlasnik nekretnine, treba priložiti druge isprave (kupoprodajni ugovor, ugovor o darovanju, rješenje o nasljeđivanju i drugo) kojima se može dokazati vlasništvo nekretnine (stana, obiteljske kuće);

· ako je ugovoreno, preslika police osiguranja imovine te iznos isplaćene naknade štete od strane osiguranja (obiteljske kuće i/ili stana); 

· potvrda banke o otvorenom transakcijskom računu ili preslika Ugovora o transakcijskom računu iz kojeg je vidljiv IBAN računa;

· Obrazac 1 - Izjava za isplatu novčane pomoći.

· Obrazac 2 - Izjava suvlasnika da se novčana pomoć isplati prijavitelju štete/podnositelju Zahtjeva (ako ima više suvlasnika obiteljske kuće i/ili stana prijavitelj i podnositelj Zahtjeva je samo jedan od suvlasnika);
Dokumentacija kojom se dokazuje ispunjavanje uvjeta za dodjelu novčane pomoći za osobno vozilo:

· preslika osobne iskaznice ili uvjerenje MUP-a RH o boravištu. Ako je podnositelj Zahtjeva promijenio prebivalište ili boravište nakon 26. do 28. ožujka 2026. dužan je dostaviti uvjerenje MUP-a o prebivalištu ili boravištu kojim se dokazuje da je podnositelj Zahtjeva u dane nevremena imao prijavljeno prebivalište/boravište na području Grada Zagreba; 
· preslika važeće prometne dozvole na dane nevremena za koje se dodjeljuje novčana pomoć;
· ako je ugovoreno, preslika police kasko osiguranja osobnog vozila te iznos isplaćene naknade štete od osiguranja;
· potvrda banke o otvorenom transakcijskom računu ili preslika Ugovora o transakcijskom računu iz kojeg je vidljiv IBAN računa;
· Obrazac 1 - Izjava za isplatu novčane pomoći.
Ured obavlja administrativnu provjeru dostavljene dokumentacije.

Ako se prilikom administrativne provjere utvrdi da je dostavljena dokumentacija nepotpuna, Ured će prijavitelju (fizičkoj osobi) uputiti poziv za dopunu dokumentacije.

Prijavitelj štete (fizička osoba) je dužan dopuniti dokumentaciju u roku od 8 dana od dana zaprimanja poziva za dopunu.

Ako prijavitelj štete (fizička osoba) ne dopuni traženu dokumentaciju u danom roku, smatrat će se da je odustao od prijave.

Ako se prilikom administrativne provjere utvrdi da fizička osoba ne zadovoljava uvjete za odobrenje novčane pomoći, Ured sastavlja liste prijavljenih šteta na imovini za koju nisu ispunjeni uvjeti za odobrenje novčane pomoći.

Lista prijavljenih šteta na imovini za koju nisu ispunjeni uvjeti za odobrenje novčane pomoći objavljuje objavljuju se na internetskoj stranici Grada Zagreba.
Na Listu prijavljenih šteta na imovini za koju nisu ispunjeni uvjeti za odobrenje novčane pomoći može se podnijeti prigovor gradonačelniku u roku od 8 dana od dana objave. O prigovoru odlučuje gradonačelnik zaključkom.

Ako se prilikom administrativne provjere utvrdi da fizička osoba zadovoljava uvjete za odobrenje novčane pomoći, Ured sastavlja liste prijavljenih šteta na imovini za koju su ispunjeni uvjeti za odobrenje novčane pomoći.

Listu prijavljenih šteta na imovini za koju su ispunjeni uvjeti za odobrenje novčane pomoći sa svom pratećom dokumentacijom i utvrđenim iznosom oštećenja od strane radnih skupina iz  točke III. stavka 2. ovog javnog poziva dostavlja se Povjerenstvu iz stavka 10. ove točke.
Gradonačelnik osniva i imenuje Povjerenstvo za odobravanje novčane pomoći za sanaciju oštećenja nastalih na imovini zbog nevremena na području Grada Zagreba (u daljnjem tekstu: Povjerenstvo).

Zadaća Povjerenstva je utvrđivanje prijedloga popisa fizičkih osoba kojima se odobrava novčana pomoć.

Povjerenstvo utvrđuje prijedloge popisa fizičkih osoba kojima se odobrava novčana pomoć (u daljnjem tekstu: Popis).
Gradonačelnik na prijedlog Povjerenstva utvrđuje popise koji će se objavljivati na internetskoj stranici Grada Zagreba. Popisi sadrže: ID prijave, ime i prezime fizičke osobe, naznaku kategorije oštećene imovine, iznos procijenjenog oštećenja, iznos odobrene novčane pomoći. 
Fizičkoj osobi kojoj je odobrena novčana pomoć, sredstva će se uplatiti na račun najkasnije u roku od 30 dana od dana utvrđivanja popisa iz prethodnog stavka ovog javnog poziva. 

Fizička osoba koja je ostvarila pravo na novčanu pomoć u visini iznad 3.000,00 eura bit će obaviještena o dodjeli novčane pomoći i pozvana na sklapanje ugovora o dodjeli novčane pomoći (u daljnjem tekstu: ugovor).
Prilikom sklapanja ugovora fizička osoba koja je ostvarila pravo na novčanu pomoć iznad 3.000,00 eura dužna je dostaviti solemniziranu bjanko zadužnicu u iznosu koji je jednak ili viši od ukupno odobrenog iznosa novčane pomoći.
Ako fizička osoba koja je ostvarila pravo na novčanu pomoć iznad 3.000,00 eura ne dostavi solemniziranu bjanko zadužnicu u roku od 15 dana od primitka obavijesti o dodjeli novčane pomoći, smatrat će se da je odustala od odobrene novčane pomoći.
	VI. POVRAT DODJELJENE NOVČANE POMOĆI 


Ako Grad Zagreb naknadno utvrdi da dokumentacija na temelju koje je fizičkoj osobi odobrena novčana pomoć nije istinita ili da ukupno isplaćen iznos novčane pomoći ostvaren sukladno ovom javnom pozivu i po drugoj osnovi prelazi iznos od 15.000,00 eura za obiteljsku kuću i stan, odnosno 5.000,00 eura za osobno vozilo, odnosno ukupno 20.000,00 eura za sve kategorije oštećene imovine, pozvat će korisnika novčane pomoći da izvrši povrat doznačenih sredstva na transakcijski račun Grada Zagreba.

Korisnik novčane pomoći dužan je vratiti novčanu pomoć u roku od 30 dana od dana zaprimanja obavijesti Grada Zagreba u kojoj se poziva da izvrši povrat doznačenih sredstva na transakcijski račun Grada Zagreba.

Ako korisnik novčane pomoći ne izvrši povrat Gradu Zagreba doznačenih sredstava u roku iz stavka 1. ove točke, Grad Zagreb će pokrenuti odgovarajući postupak radi naplate potraživanja.
	VII. DOSTAVA DOKUMENTACIJE 


Dokumentacija se podnosi Gradskom uredu za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje:
-preporučenom poštom na adresu Trg Stjepana Radića 1, ili
-osobno u svim pisarnicama gradske uprave. 
